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L’Ecole Tourangelle supérieure (ETS) est une SARL au capital social de : sept mille sept cent soixante-
quatorze euros et quatre-vingt-neuf centimes (7.774,90 €), dont le siége social est a TOURS (37000), 5
rue Simier.

Elle estimmatriculée au registre du commerce et des sociétés de Tours et identifiée sous le numéro
SIREN 327 641 890 (SIRET 327 641 890 000 22).

Elle a été fondée en 1983.

L’objet de la société selon les statuts mis a jour en 2021 est articulé autour de la formation et
’enseignement.

L’établissement en tant qu’établissement d’enseignement supérieur est immatriculé aupres de la
préfecture de la région Centre sous le numéro d’activité : 24370170037.

Il est connu des services de ’enseignement notamment par le Rectorat de I’Académie d’Orléans-
Tours sous le numéro : Unité Administrative Immatriculée (UAI) 0371384 D. A ce titre 'ETS dépose
chaque année aupres du Ministere du Travail du Plein Emploi et de 'Insertion Professionnelle son
bilan pédagogique et financier.

-2014 - Arrivée de M. Hervé Thizy qui remplace un des fondateurs, Dominique Legrand qui part a la retraite ;

-2017 - L’ETS adhére & la Fédération Européenne des Ecoles (FEDE) ;

-2017 - Juin, 'ETS obtient une double certification : AFNOR et DataDock ;

- 2018 - L’ETS devient centre relai FEDE (centre d’examens) ;

- 2019 - Création de la plateforme de formation a distance ;

-2020 - L’ETS devient Centre de Formation par Apprentissage (CFA) ;

-2020 - Création de la marque NEED : Nouvelle Ecole Européenne Digitale ;

- 2020 - Ouverture de ’Ecole aux candidats étrangers francophones ;

- 2021 - Lancement des premiers Programmes en Francais Langue Etrangére (FLE) et dépdt au mois de mai de la
demande d’habilitation pour devenir centre d’examens DELF/DALF, accord de principe en décembre ;

-2021 - Fin de l’année obtention du label Qualiopi;

- 2022 - Organisation d’un stage de formation pour 9 collaboratrices et collaborateurs qui sont habilités par France
Education International a tre examinatrices correctrices et examinateurs correcteurs DELF/DALF ;

- 2022 - Anne Claire Peneau responsable de la filiere FLE est habilitée par FEI en tant que formatrice régionale;

- 2022 - Financement d’une mission Recherche et Développement au Rwanda et une autre au Tchad ;

- 2022 - Décembre, ouverture d’un bureau d’information et d’orientation NEED a Brazzaville ;

- 2023 - Janvier premier stage d’habilitation examinateur/correcteur ;

- 2023 - Février, premiére session DELF DALF ;

- 2023 - Février, départ d’une mission Recherche et Développement au Gabon.



PARCOURS DE FORMATION

PROPOSES PAR NEED

BTS

BACHELOR

MASTERE 1

MASTERE 2

Marketing

Management Commercial Opérationnel

Marketing digital

Management et Stratégie d'entreprise

Management et Stratégie d'entreprise

Négociation et digitalisation de la relation client

Commerce International

Merchandising

Communication

Communication Publicité

Management et Gestion des PME

Management et Stratégie d'entreprise

BTS BACHELOR MASTERE 1 MASTERE 2
Gestion des Transports et logistique Appliquée Transport Logistique
Management et Stratégie d'entreprise Management et Stratégie d'entreprise
Supply chain
Logistique Logistique
BTS BACHELOR MASTERE 1 MASTERE 2
Tourisme Tourisme et hétellerie
Management et Stratégie d'entreprise Management et Stratégie d'entreprise
Management et stratégie touristique Management et stratégie touristique
BTS BACHELOR MASTERE 1 MASTERE 2
Gestion des PME

Management et Stratégie d'entreprise

Gestionnaire des Ressources humaines

BAC +3 - 180 ECTS NIVEAU 6

BAC +4 - 240 ECTS NIVEAU 6

BAC +5-300 ECTS NIVEAU 7




Cours
intensif

AlaC2|15H /semaine

Cours super
intensif

AlaC2|20H /semaine

Cours
spéecifique

FOS |15 0u 20 H / semaine

Du niveau débutant au niveau C2,
I'apprenant est placé dans un cours qui
correspond aux résultats des tests.
L'objectif est d'acquérir et renforcer les
compétences linguistiques orales et écrites
dans un contexte d'immersion propice aux
découvertes des notions socioculturelles.

En plus des 15 heures de cours intensifs, il est
possible d'ajouter
cing heures a choisir entre un cours
individuel qui correspond a des besoins
spécifiques ; un module de préparation au
DELF/DALF ou un cours thématique qui
aborde des sujets culturels, de société,
d'histoire, de littérature, d'histoire des arts
par exemple

Un cours qui correspond aux besoins
spécifiques pour transférer des compétences
professionnelles en langue francaise.

Ce cours facilite 'exercice d'une activité
professionnelle, quelques exemples : francais
militaire ; francais médical ; francais juridique
francais de la diplomatie, du tourisme de
l'cenologie, par exemple.



Découverte de
Punivers
professionnel

15 H / semaine
+6a12 Hde stage/
semaine

Parcours
diplomants

DELF B2, certificats, BTS,
bachelors, masteéres

Tous nos
modules

Les coups de coeur des
professeurs

Du niveau débutant au niveau C2, ['apprenant est
placé dans un cours correspondant aux résultats
obtenus aux tests de positionnement.

Les cours sont organisés par compétences pour
développer des objectifs communicatifs,
linguistiques et socio-culturels.

Les apprentissages permettent de réaliser un
stage dans une entreprise ciblée en fonction des
intéréts de 'apprenant.

Aprés |'obtention d'un DELF B2, ily ala
possibilité de préparer un diplome selon le
niveau initial de 'apprenant. Il choisit parmi les
parcours de formation proposés par NEED.
Se référer a la page 4 pour le descriptif des
formations accessibles.

Dynamiser la classe et stimuler la mémoire ; la
grammaire et le lexique en paroles et en images ;
élaborer ses outils pédagogiques ; enseigner le
FOS ; une pratique insolite : le RED ; les jeux
éducatifs, développer les compétences orales,
développer les compétences écrites ; concevoir
une unité didactique ; développer une démarche

interculturelle ; et bien d'autres choses encore.



VYOS
INTERLOCUTEURS
PRIVILEGIES

AU SERVICE DE
VOTRE PROJET

m Hervé Thizy

A Directeur Général

Christine Pierre
Directrice Adjointe

Anne Claire Peneau
Référente FLE




Organisation Générale

- 20 heures de cours hebdomadaire

5 heures par jour les lundi, mardi, jeudi
et vendredi, a raison de 3 heures le matin
et 2 heures 'apres-midi.

- Matin : cours de francais général.
- Aprés-midi : ateliers ou préparation au
DELF ou cours particuliers

Cours collectifs (travail individuel, en
binbme et en groupe) avec controle
continu + devoirs a la maison + acces a la
plateforme pour un travail en autonomie
+ examen blanc DELF

Tutorat individualisé :
accompagnement avec un tuteur avec

des rendez-vous fixés en cas de besoin

Objectifs généraux

- Développer vos compétences en
compréhension et production orale et
écrite pour s'intégrer et gérer les
situations de la vie quotidienne

- Renforcer les acquis dans la maitrise
de la syntaxe

- Développer vos compétences en
intégrant la dimension socio-culturelle

- Prendre confiance en soi dans la
communication et les interactions

écrites et orales en francais

- Echanger autour de notions

culturelles



- test de connaissance et de positionnement

- les supports de cours sont principalement des documents
authentiques didactisés par I'équipe d’enseignants et/ou inspirés
de manuels adaptés au public cible

- activités et exercices d’application sur la plateforme e-learning a
réaliser en autonomie

- ressources consultables en ligne

- rendez-vous a la demande avec un tuteur

- échanges entre des apprenants francophones (dispositif «
FrancophoNEED »)

- contrdle continu sur I'ensemble de la formation

- évaluations formatives pour les 4 compétences
(CE/PE/CO/PO)

- évaluations sommatives sous forme d’examens
blancs (format DELF)

- tests, quiz, et QCM pour les objectifs a
atteindre

- évaluation finale




SYLLABUS
CONTENU LINGUISTIQUE - NIVEAU Al
LA PROGRESSION SE FAIT PAR OBJECTIFS
QUI CORRESPONDENT ADES COMPETENCES
ATTENDUES POUR LE NIVEAU A1.

.




Organisation Générale

- 20 heures de cours hebdomadaire

5 heures par jour les lundi, mardi, jeudi
et vendredi, a raison de 3 heures le matin
et 2 heures I'aprés-midi.

- Matin : cours de francais général.
- Aprés-midi : ateliers ou préparation au
DELF ou cours particuliers

Cours collectifs (travail individuel, en
bindbme et en groupe) avec controle
continu + devoirs a la maison + acces a la
plateforme pour un travail en autonomie
+ examen blanc DELF

Tutorat individualisé :
accompagnement avec un tuteur avec
des rendez-vous fixés en cas de besoin

Objectifs généraux

- Développer vos compétences en
compréhension et production orale et
écrite pour s'intégrer et gérer les
situations de la vie quotidienne

- Renforcer les acquis dans la maitrise
de la syntaxe

- Développer vos compétences en
intégrant la dimension socio-culturelle

- Prendre confiance en soi dans la
communication et les interactions

écrites et orales en francais

- Echanger autour de notions

culturelles




- test de connaissance et de positionnement

- les supports de cours sont principalement des documents
authentiques didactisés par I'équipe d’enseignants et/ou inspirés
de manuels adaptés au public cible

- activités et exercices d’application sur la plateforme e-learning a
réaliser en autonomie

- ressources consultables en ligne

- rendez-vous a la demande avec un tuteur

- échanges entre des apprenants francophones (dispositif «
FrancophoNEED »)

- contrdle continu sur I'ensemble de la formation

- évaluations formatives pour les 4 compétences
(CE/PE/CO/PO)

- évaluations sommatives sous forme d’examens
blancs (format DELF)

- tests, quiz, et QCM pour les objectifs a
atteindre

- évaluation finale



SYLLABUS
CONTENU LINGUISTIQUE - NIVEAU A2
LA PROGRESSION SE FAIT PAR OBJECTIFS
QUI CORRESPONDENT A DES COMPETENCES
ATTENDUES POUR LE NIVEAU A2,




Organisation Générale

- 20 heures de cours hebdomadaire

5 heures par jour les lundi, mardi, jeudi
et vendredi, a raison de 3 heures le matin
et 2 heures I'aprés-midi.

- Matin : cours de francais général.
- Aprés-midi : ateliers ou préparation au
DELF ou cours particuliers

Cours collectifs (travail individuel, en
binbme et en groupe) avec controle
continu + devoirs a la maison + accés a la
plateforme pour un travail en autonomie
+ examen blanc DELF

Tutorat individualisé :
accompagnement avec un tuteur avec

des rendez-vous fixés en cas de besoin

Objectifs généraux

- Développer vos compétences en
compréhension et production orale et
écrite pour s'intégrer et gérer les
situations de la vie quotidienne

- Renforcer les acquis dans la maitrise
de la syntaxe

- Développer vos compétences en
intégrant la dimension socio-culturelle

- Prendre confiance en soi dans la
communication et les interactions

écrites et orales en francais

- Echanger autour de notions

culturelles




- test de connaissance et de positionnement

- les supports de cours sont principalement des documents
authentiques didactisés par I'équipe d’enseignants et/ou inspirés
de manuels adaptés au public cible

- activités et exercices d’application sur la plateforme e-learning a
réaliser en autonomie

- ressources consultables en ligne

- rendez-vous a la demande avec un tuteur

- échanges entre des apprenants francophones (dispositif «
FrancophoNEED »)

- contrdle continu sur I'ensemble de la formation

- évaluations formatives pour les 4 compétences
(CE/PE/CO/PO)

- évaluations sommatives sous forme d’examens
blancs (format DELF)

- tests, quiz, et QCM pour les objectifs a
atteindre

- évaluation finale



SYLLABUS
CONTENU LINGUISTIQUE - NIVEAU B1
LA PROGRESSION SE FAIT PAR OBJECTIFS
QUI CORRESPONDENT A DES COMPETENCES
ATTENDUES POUR LE NIVEAU B1.




Organisation Générale

- 20 heures de cours hebdomadaire

5 heures par jour les lundi, mardi, jeudi
et vendredi, a raison de 3 heures le matin
et 2 heures I'aprés-midi.

- Matin : cours de francais général.
- Aprés-midi : ateliers ou préparation au
DELF ou cours particuliers

Cours collectifs (travail individuel, en
bindbme et en groupe) avec controle
continu + devoirs a la maison + acces a la
plateforme pour un travail en autonomie
+ examen blanc DELF

Tutorat individualisé :
accompagnement avec un tuteur avec
des rendez-vous fixés en cas de besoin

Objectifs généraux

- Développer vos compétences en
compréhension et production orale et
écrite pour s'intégrer et gérer les
situations de la vie quotidienne

- Renforcer les acquis dans la maitrise
de la syntaxe

- Développer vos compétences en
intégrant la dimension socio-culturelle

- Prendre confiance en soi dans la
communication et les interactions

écrites et orales en francais

- Echanger autour de notions

culturelles




- test de connaissance et de positionnement

- les supports de cours sont principalement des documents
authentiques didactisés par I'équipe d’enseignants et/ou inspirés
de manuels adaptés au public cible

- activités et exercices d’application sur la plateforme e-learning a
réaliser en autonomie

- ressources consultables en ligne

- rendez-vous a la demande avec un tuteur

- échanges entre des apprenants francophones (dispositif «
FrancophoNEED »)

- contrdle continu sur I'ensemble de la formation

- évaluations formatives pour les 4 compétences
(CE/PE/CO/PO)

- évaluations sommatives sous forme d’examens
blancs (format DELF)

- tests, quiz, et QCM pour les objectifs a
atteindre

- évaluation finale




SYLLABUS
CONTENU LINGUISTIQUE - NIVEAU B2
LA PROGRESSION SE FAIT PAR OBJECTIFS
QUI CORRESPONDENT ADES COMPETENCES
ATTENDUES POUR LE NIVEAU Ba.




Organisation Générale

- 20 heures de cours hebdomadaire

5 heures par jour les lundi, mardi, jeudi
et vendredi, a raison de 3 heures le matin
et 2 heures I'aprés-midi.

- Matin : cours de francais général.
- Aprés-midi : ateliers ou préparation au
DALF ou cours particuliers

Cours collectifs (travail individuel, en
binbme et en groupe) avec controle
continu + devoirs a la maison + accés a la
plateforme pour un travail en autonomie
+ examen blanc DALF

Tutorat individualisé :
accompagnement avec un tuteur avec

des rendez-vous fixés en cas de besoin

Objectifs généraux

-Développer vos compétences en
compréhension et production orale et
écrite pour s’exprimer dans des
situations complexes de maniére
structurée et cohérente et pour
interagir efficacement a l'oral.

- Renforcer les acquis dans la maitrise
de la syntaxe

- Développer vos compétences en
intégrant la dimension socio-culturelle
- Prendre confiance en soi dans la
communication et les interactions
écrites et orales en francais.

- Echanger autour de notions

culturelles




- test de connaissance et de positionnement

- les supports de cours sont principalement des documents
authentiques didactisés par I'équipe d’enseignants et/ou inspirés
de manuels adaptés au public cible

- activités et exercices d’application sur la plateforme e-learning a
réaliser en autonomie

- ressources consultables en ligne

- rendez-vous a la demande avec un tuteur

- échanges entre des apprenants francophones (dispositif «
FrancophoNEED »)

- contrdle continu sur I'ensemble de la formation

- évaluations formatives pour les 4 compétences
(CE/PE/CO/PO)

- évaluations sommatives sous forme d’examens
blancs (format DELF)

- tests, quiz, et QCM pour les objectifs a
atteindre

- évaluation finale



Taches
et savoir-faire communicatifs

- Echanger sur la notion d’harmonie et
de bien-étre
- Parler d’'urbanisme et critiquer ou
valider un projet
- Commenter un phénomene de société
- Porter un regard critique sur les
systémes de notations des
professionnels de service
- Débattre de I’évaluation des citoyens
- Echanger sur des opinions et des
propos polémiques
- Présenter quelqu’un qui joue et qui
dépasse ses limites
- Parler de sport, de performance et de
dépassement et surmenage
- Parler de regles et de conventions

- Evoquer des plaisirs
- Parler de gastronomie, art de la table
- Débattre sur un sujet polémique
- Evoquer le devoir de mémoire
- Débattre sur ’'importance du pardon
- Justifier de faits historiques
- Caractériser la justice
- Parler de la souffrance et du bien-étre
animal
- Débattre autour des droits des
animaux
- Se positionner sur la question de la
violence militante

Objectifs linguistiques

- Pexpression de la nécessité, de la
condition
- le futur d’anticipation
- la voix passive

- les activités de bien-étre
- la ville, ’architecture, la nature
- la mise en relief
- le ton polémique
- le registre familier

- la notation, ’évaluation
- la restauration, I’hotellerie
- les suffixes péjoratifs

- Uindicatif et le subjonctif dans les
propositions subordonnées relatives
- la double hypothése avec que +
subjonctif

- les sports et activités extrémes
- les performances et contre-
performances
- 'expression de I’absence
- faire + infinitif
- le pronom relatif dont

- ’art de la table
- les expressions imagées et
idiomatiques et aphorismes
- le pronom neutre le
- Linfinitif

- les sentiments « négatifs » : le
ressentiment, le désir de vengeance, la
souffrance

- les usages de quelque
- les expressions y et en

- la condition animale
- la violence verbale a travers les slogans

Interculturel
- les nouvelles méthodes liées au bien-
étre

- la vie en collectivité ; des exemples de
vie en collectivité harmonieuse

- les associations de défense du
consommateur

- les applications de notation
- le culte de la performance
- le dépassement de ses limites
- la notion de plaisir

- les plaisirs de la table

- les rapports a la nourriture

- le pardon dans différents contextes :
psychologique, religieux, traditionnel,
historique, social et juridique

- le rapport entre les étres humains et
les étres vivants



Organisation Générale

- 20 heures de cours hebdomadaire

5 heures par jour les lundi, mardi, jeudi
et vendredi, a raison de 3 heures le matin
et 2 heures I'aprés-midi.

- Matin : cours de francais général.
- Aprés-midi : ateliers ou préparation au
DALF ou cours particuliers

Cours collectifs (travail individuel, en
bindbme et en groupe) avec contréle
continu + devoirs a la maison + accés a la
plateforme pour un travail en autonomie
+ examen blanc DALF

Tutorat individualisé :
accompagnement avec un tuteur avec
des rendez-vous fixés en cas de besoin

Objectifs généraux

-Développer vos compétences en
compréhension et production orale et
écrite pour s’exprimer dans des
situations complexes de maniére
structurée et cohérente et pour
interagir efficacement a l'oral.

- Renforcer les acquis dans la maitrise
de la syntaxe

- Développer vos compétences en
intégrant la dimension socio-culturelle
- Prendre confiance en soi dans la
communication et les interactions
écrites et orales en francais.

- Echanger autour de notions

culturelles




- test de connaissance et de positionnement

- les supports de cours sont principalement des documents
authentiques didactisés par I'équipe d’enseignants et/ou inspirés
de manuels adaptés au public cible

- activités et exercices d’application sur la plateforme e-learning a
réaliser en autonomie

- ressources consultables en ligne

- rendez-vous a la demande avec un tuteur

- échanges entre des apprenants francophones (dispositif «
FrancophoNEED »)

- contrdle continu sur I'ensemble de la formation

- évaluations formatives pour les 4 compétences
(CE/PE/CO/PO)

- évaluations sommatives sous forme d’examens
blancs (format DELF)

- tests, quiz, et QCM pour les objectifs a
atteindre

- évaluation finale
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Taches
et savoir-faire communicatifs

- Partager des expériences liées aux
codes culturels et a la politesse
- Débattre sur les conventions et
[’hypocrisie de la politesse
- Evoquer le consentement et
’lagacement
- Décrire des phénomenes étranges
- Echanger sur les sciences dures et les
parasciences
- Parler d’horoscope et toutes sortes de
prédiction

- Expliquer les mécanismes de la peur
- Présenter des lieux qui suscitent la
peur
- Débattre de I’éco-anxiété et de la
collapsologie

- Echanger sur l’argent, sur la pouvoir de
’argent
- Décrire et échanger sur un systéme
politique et fiscal
- Expliquer et échanger autour de la
valeur des choses

- Décrypter un phénomene de société
- Echanger sur la réalité et la perception
- Confronter ses opinions a la réalité
scientifique
- Comparer

- Parler de communauté et
d’appartenance
- Echanger sur des controverses
éthiques et scientifiques
- Débattre de ’'appropriation culturelle

Objectifs linguistiques

-- les indéfinis + de + adjectifs
- ce qui, ce que, ce dont, ce a quoi

- les formules de politesse et les
salutations

- les conditionnels présent et passé
- les négations

- le rationnel, 'imaginaire
- 'astrologique, les arts divinatoires
- les [égendes et les croyances et le
mystérieux

- les procédés explicatifs
- la peur, les angoisses, les phobies
- Pexpression de I’argumentation, la
contre-argumentation
- exemplifier

- ’argent, la finance
- les jeux d’argent

- les monnaies, cryptomonnaies
- les procédés de ’'accumulation et de la
personnification
- des expressions familieres

- les communautés et l'identité

- les courants idéologiques
- les suffixes -isme, -iste, -tion

Interculturel

-- le tutoiement et le vouvoiement
- les maniéres de se saluer a travers le
monde
- les sciences occultes
- la perception et la réalité
- le rapport aux univers paralleles
- les sorciers, chamans, etc.
- les peurs ancestrales et actuelles
- les malédictions
- les lieux hantés
- le rapport a ’argent
- le rapport a la richesse
- les tabous liés a I'argent
- porter un regard particulier sur un fait
de société
- adopter un point de vue spécifique
- la notion d’identité et de citoyenneté

- les regards portés sur une
communauté



www.need-tours.com hthizy@gmail.com +33247 612412



